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Termini e condizioni / Responsabilità (AGB)   

 

Le presenti condizioni generali si applicano (AGB) a tutti i servizi offerti da Pfister. Utilizzando i servizi di Pfister 

vengono accettate le seguenti condizioni. 

 

1. Non ci assumiamo nessuna garanzia per la pulizia di: 

o Macchie-/ rimozione d‘odori, 

o Decolorazione 

o Formazioni ondose 

o Cambiamenti strutturali 

2. Per danni immediati e difetti nascosti come p.e. 

o Frange sottili 

o Fibre fradicie (ad esempio tramite vasi di piante, urina etc.) 

o Vecchi rammendi 

o Colori stinti o che perdono 

o Ingiallimento 

Se nel contesto del trattamento/pulizia, non ci assumiamo alcuna responsabilità. 

3. I colori possono danneggiarsi ad es. dalla luce solare (raggi UV) e quindi modificare il trattamento. Perciò in 

questo caso non possiamo garantire eventuali decolorazioni. 

4. Per smarrimenti escludiamo qualsiasi responsabiltà. 

5. I tappeti all’interno presso i nostri locali sono assicurati contro furto con scasso, acqua e fuoco. 

6. Ci impegnamo ad eseguire i trattamente delicatamente e correttamente. Non ci assumiamo alcuna 

responsabilità al di fuori del presente obbligo di garanzia. 

7. I reclami devono essere notificati entro 10 giorni dal ricevimento della merce.  

 


